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1. Introducao

Qualquer trabalho de caracter académico ou cientifico devera incluir uma
identificacdo das fontes consultadas, realizada através de citacfes no texto
as publicacdes consultadas e de uma lista final das respectivas referéncias
bibliograficas. Neste manual sdo apresentados contetidos fundamentais para
a elaboracdo de referéncias bibliograficas e citacoes segundo a norma
portuguesa e as convencoes definidas pelos varios estilos internacionais.

2. Normas e estilos

Em Portugal, o Instituto Portugués da Qualidade (IPQ) - http://www.ipg.pt
(organismo normalizador oficial nacional) publica a Norma Portuguesa 405 -
Informacdo e Documentacdo: Referéncias Bibliograficas, baseada na
normalizacdo internacional - ISO 690:2010.

As normas internacionais sao elaboradas pela International Standardization
Organization (ISO) - http://www.iso.org/, com a aprovacao da maioria dos
paises membros desta organizacdo. Existem ainda estilos definidos
internacionalmente para a realizacao de citac6es e referéncias bibliograficas
em trabalhos académicos ou cientificos, cujas convencoes sdo usadas
genericamente em contexto académico e de investigacao, de acordo com a
area cientifica.

No caso de um trabalho, dissertacao ou tese a apresentar ao ISCTE-IUL,
devera consultar sempre o orientador sobre este assunto, ja que o ISCTE-IUL
nao adopta oficialmente qualquer estilo ou norma para a elaboracdo de
referéncias bibliograficas.

Depois de adoptar um estilo para o seu trabalho devera conhecer bem as
convencoes desse estilo e aplica-lo a todas as citacoes e referéncias do seu
trabalho.
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3. Para que servem as
citacoes/referéncias bibliograficas?

— Identificar as publicacdes que foram consultadas e a partir das
quais foram recolhidos os contetidos que sao citados no texto;

— Estabelecer uma distincéo clara entre o seu proprio trabalhoe o
trabalho publicado por outros, mostrando como o trabalho dos
outros contribuiu para o seu proprio trabalho;

— Especificar a localizacao precisa dos contetidos citados na sua
publicacdo de modo a que os leitores possam consulta-los, se assim
pretenderem.

4. Citacoes e referéncias bibliograficas

Uma citacdo é uma forma abreviada de fazer referéncia no texto a contetido
de outro autor e deve conter toda a informacao necessaria para permitir uma
correspondéncia inequivoca entre si e as respectivas referéncias
bibliograficas, permitindo identificar a publicacao onde foram obtidos a ideia,
0 excerto, etc. e indicar a sua localizacdo exata na fonte.

Podem considerar-se trés formas de realizar citactes: citacdo “autor-data-
localizacdo” em texto, citacdo numeérica e citacdo em nota. Estas citacdes
devem remeter sempre para uma lista de referéncias bibliograficas no final
do trabalho.

Uma referéncia bibliogrdfica apresenta os detalhes da publicacio, de forma
a permitir uma identificacdo inequivoca daquele documento. Cada referéncia
bibliografica devera incluir a informacé&o detalhada prevista pela norma em
uso que permita a identificacdo inequivoca daquele trabalho. Os dados a
incluir variam de acordo com o tipo de publicacdo: uma referéncia
bibliografica de um livro é diferente daquela que se faz para um artigo de
revista cientifica ou uma patente.
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5. Normas e estilos de referéncias
bibliograficas por departamento do
ISCTE-IUL

Antropologia

Arquitetura e Urbanismo

— Harvard http://iscte-iul.pt/Libraries/PDFs _SID2/rb_harvard.sflb.ashx
— NP 405 http://iscte-iul.pt/Libraries/PDFs SID2/rb_np405.sflb.ashx

Ciéncia Politica e Politicas Publicas

Ciéncias e Tecnologias da Informacao

— IEEE http://iscte-iul.pt/Libraries/PDFs SID2/rb_ieee.sflb.ashx
— ACM http://iscte-iul.pt/Libraries/PDFs_SID2/rb_acm.sflb.ashx

Contabilidade

— Harvard http://iscte-iul.pt/Libraries/PDFs _SID2/rb_harvard.sflb.ashx

Economia

— Harvard http://iscte-iul.pt/Libraries/PDFs SID2/rb_harvard.sflb.ashx

Economia Politica

Financas

— Harvard http://iscte-iul.pt/Libraries/PDFs SID2/rb_harvard.sflb.ashx
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Historia

Marketing, Estratégia e Operacioes

Métodos de Pesquisa Social

Métodos Quantitativos

Psicologia

— APA http://iscte-iul.pt/Libraries/PDFs _SID2/rb _apa.sflb.ashx

Recursos Humanos e Comportamento
Organizacional

— APA http://iscte-iul.pt/Libraries/PDFs SID2/rb_apa.sflb.ashx

Sociologia
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